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INDICE

Introduccién, Importantes derechos bajo IDEA...1
Pasos en el Programa de Educacion

INTRODUCCION

Este manual de IEP es una introduccién a la
educacién especial para los padres de nifios con
discapacidades. El propésito es (1) familiarizarlos

Individualizada (IEP) Esquema ..........ccccoueennes 2 | conlaley federal que le da el derecho a su nifio/a
e Comenzando el Proceso de Educacion Especial | Para ser educado en el sistema de escuelas

Refiriendo 3 publicas, (2) para informarle a Uds. de sus derechos

O E I ot R LR E LR R LR LR 3 y reSponsabi”dadeS y (3) ayudarlos a participar

2 D\afl?oial('jlt(i)lg's' para rewsar un plan : de """""" efectivamente como un defensor de su nifio/a.
evalggqién .................... Bt - .3 La Iegislacién de la educacién eSpeCial esta basada

o Elegibilidad para los Servicios de Educacion en la Ley Publica 94-142, del Acta de 1975 “Ley de
Especial.......coooiiiiiiii 4 Educacion para Todos los Nifios con

Desarrollando un Programa de Educacion
Individualizada (IEP)

Discapacidades” (Education for All Handicapped
Children Act of 1975), La cual requiere que los nifios

o LaReuniondelEP..........ccoiiiiii, 4 con discapacidad d? entre tres a veintidos afos
o EIEQUIPO e IEP.......cooiieieeeeeiee, 5 | reciban una educacion apropiada, que antes de su
o ElDocumento de IEP.......cceveuieiieeaann. 5 | aprobacién, millones de nifios no habian estado
] ) ) recibiendo. Ademas, la ley establecié la participacion
L FlrmandO y POI’]IeI’ldO en PraC'[Ica el IEP ........... 9 Central de |OS padres en el proceso de plan|f|cac|én

Si Hay Problemas...

de la educacion especial. IDEA fue re-autorizada en

o Resolviendo el Problema, Informal ............ 9 | 1997y nuevamente en 2004 (y renombrada Acta de
o Reuniones Conciliadoras de IEP................. 9 | Mejoramiento Educacional para Individuos con
o Procesolegal.......cocoovviiiiiiiiiiiiiiii 9 Discapacidades, todavia es cominmente conocida
o Reclamos de Conformidad ...................... 10 | como 'DE_',A)- IDEA manda que se ‘_j,e” servicios de
e Sea un Defensor Efectivo de su Nifio............ 10 | intervencion temprana y de educacion especial para
_ nifos elegibles desde el nacimiento hasta que
» Otras leyes Relacionadas para Personas cumplan 22 afos. La parte C regula los servicios de
con Discapacidades .................................... 12 intervencidén temprana desde el nacimiento de un
e Resumen de los Derechos mas Importantes de niﬁo.h.asta que cump]a 3 afios. La parte B reg~ula los
los Padres Bajo IDEA. .......ccocoeeeeeeeeceeeann, 14 | servicios de educacion especial desde los 3 afios
o hasta que el nifio cumpla 22 afos de edad o se
. CD)lst?tos Escolares en el Condado de Contra " gradde de la escuela secundaria.
(01 ¢- PP

IDEA ofrece importantes protecciones y derechos:

1. TODOS los nifos tiene derecho a una educacién publica gratuita y apropiada (FAPE).

2. Laidentificacion de los nifos de educacion especial y evaluaciones para determinar la elegibilidad para
educacién especial no deben ser discriminatorias.

3. Todos los nifos con discapacidades que son elegibles para servicios de educacion especial, tendran un
Programa de Educacién Individualizada (IEP) que esta disefiado para proporcionar a cada estudiante un
significativo programa educacional individualizado.

4. Los nifios con discapacidad tienen derecho a ser educados en la medida de lo posible, con sus
companeros sin discapacidad (es decir, en el "ambiente menos restrictivo" o LRE).

5. Los padres tienen derecho a tener un debido proceso y pueden impugnar las decisiones del sistema
escolar en las audiencias.

6. Los padres o tutores y los estudiantes pueden participar en la toma de decisiones educativas y en el
desarrollo de un Programa de Educacion Individualizada (IEP).
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Pasos en el proceso de IEP

Referencia
evaluacion de los
servicios de educacion

especial
Desarrollo del Plan Consentimiento de los
de Evaluacion Padres al plan de
Por el distrito escolar [ ) evaluacion
dentro de 15 dias de la fecha Dentro de los 15 dias de haber
de referencia recibido el plan del distrito

i
Evaluacidén, determinacion
de elegibilidad, y
desarrollo del IEP
Dentro de los 60 dias después del

consentimiento de evaluaciéon de
los padres

Inicio de los servicios de

educacion especial
Tan pronto como sea posible,
después de que los padres firmen

el IEP (regularmente dentro de dos
_ semanas)
- L4 L 1] I_I- /4
Revision y modificacion
del IEP

Por lo menos una vez al afno o
segun lo soliciten los padres o el
distrito escolar
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COMENZANDO EL PROCESO DE EDUCACION ESPECTAL

Refiriendo

El proceso de educacién especial se inicia refiriendo al nifio/a a una evaluacion, para asi determinar la
elegibilidad del nifio para los servicios de educacién especial. Los padres o el personal del distrito escolar
pueden referir a un nifio para evaluacion. Los padres siempre deben hacer sus solicitudes por escrito. Su
solicitud debe ser dirigida al director de la escuela de su hijo u a otro administrador del distrito escolar
correspondiente (por ejemplo, Directora de Educacion Especial), y debe explicar cual es el motivo de
preocupacion sobre la educacion de su hijo y porque esta refiriendo a su hijo para una evaluacién de
elegibilidad de servicios de educacion especial. El proveedor de atencion médica del nifio y los maestros
podrian proporcionarle informacién que le ayudara a describir las preocupaciones especificas que usted

tenga sobre su hijo.

Evaluacion

Cuando el distrito escolar recibe una referencia para la
evaluacién de los servicios de educacion especial, tiene 15 dias
hébiles (sin incluir las vacaciones escolares de 5 dias 0 mas)
para desarrollar un plan para evaluar las necesidades
educativas de su hijo y para enviarselo a usted para su revisién
y consentimiento. Incluso si su hijo ya ha sido diagnosticado
con una discapacidad (por ejemplo, autismo, Sindrome de
Down), la escuela debe evaluar a su hijo para obtener
informacidn sobre sus puntos fuertes y areas de necesidad
educativa con el fin de tomar decisiones acerca de los servicios
educativos apropiados.

El plan de evaluacién debe abordar todas las areas en donde
se sospecha hay discapacidad, por lo que es importante
asegurarse de que todas sus preocupaciones se abordaran en
las evaluaciones previas. Si usted tiene preocupaciones acerca
de las necesidades educativas de su hijo que no se abordaron
en las evaluaciones previas, es importante compartir sus
preocupaciones con el distrito escolar y sea especifico en sus
razones (observaciones) en apoyo de sus preocupaciones, para
que su hijo pueda ser evaluado en cualquier area adicional de
la necesidad que usted ha identificado.

Una vez que reciba el plan de evaluacién del distrito escolar,
usted tiene 15 dias calendario para revisar el plan de
evaluacién, hable con los evaluadores y obtenga cualquier
informacién adicional que necesite, antes de decidir si debe o
no dar su consentimiento para la evaluacion. Usted puede dar
su consentimiento a todo, una parte o nada del plan de
evaluacién. El distrito escolar no puede evaluar a su nifio para
servicios de educacién especial sin su consentimiento por
escrito.

Si usted da su consentimiento al plan de evaluacién, el distrito

Algunos datos utiles que debe saber
al revisar el plan de evaluacion:

e Su hijo deber ser evaluado en todas
las areas en que se sospecha
discapacidad.

® |os procedimientos de evaluacion
no pueden ser discriminatorios y
deben ser apropiados a la edad de
su hijo/a, nivel de funcionamiento,
tiempo que él/ella presta atencién y
tipo de discapacidad o discapacidad
que se sospecha.

® Se debe usar mas de un
procedimiento de evaluacion.

® Todas las evaluaciones deben
hacerse en el lenguaje primario de
comunicacion que su hijo/a usa (E;j.
lenguaje por senas, otra lengua, que
no es Inglés, aparato de
comunicacion, Braille, etc.)

e El personal del Distrito debe tener
las credenciales apropiadas,
licencias, y calificaciones necesarias
para llevar a cabo las evaluaciones.

e Elresultado de las evaluaciones son
confidenciales.

e Estimacién vs evaluacién: Las
estimaciones proveen informacion
que se usa para la evaluacién o en
el proceso de tomar decisiones.

escolar tiene 60 dias habiles (sin incluir las vacaciones escolares de 5 dias 0 mas) para completar la
evaluacién de su hijo y para tener una reunién de IEP (Programa de Educacion Individualizada), para
discutir la elegibilidad de su hijo para servicios de educacion especial y para desarrollar un IEP, si se

decide que su hijo/a es elegible para servicios de educacion especial.
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Cuando el proceso de evaluacion ha sido completado, cada profesional escribe un informe sobre los
resultados de evaluacion y las copias de estos informes se deben proporcionar a los padres. Usted debe
solicitar la entrega de los informes antes de la reunién del IEP para que Ud. tenga el tiempo suficiente para
leer los informes y formular las preguntas que pueda tener. Usted tiene el derecho a rechazar los
resultados que considere que son inexactos, incompletos o0 engafnosos. Si lo desea, usted también tiene
derecho a presentar informes escritos de las evaluaciones externas, y esta informacion debe ser
considerada por el equipo del IEP. Si el distrito escolar carece de personal calificado para llevar a cabo una
evaluacion, o si considera que la evaluacién es incorrecta y lo puede demostrar, puede solicitar una
evaluacién educativa independiente a expensas del distrito escolar.

Elegibilidad para Servicios de Educacion Especial
Bajo la Ley de IDEA, un estudiante debe tener una de las 13 "condiciones de discapacidad" con el fin de
ser elegible para recibir servicios de educacion especial. Las categorias de elegibilidad son:

® Autismo ® Deterioro del habla o lenguaje

® Sordera ® Deterioro ortopédico

® Deterioro de la audicion ® Multiples discapacidades

® Sordera/Ceguera ® | esidn cerebral traumatica

® Deterioro de vision, incluyendo ® Otros deterioros de salud (incluyendo
Ceguera ADD o ADHD)
Deterioro mental (retraso mental) ® Serios disturbios emocionales

Discapacidades de aprendizaje
especificas

La elegibilidad para servicios de educacion especial es una decision de equipo. Los padres son parte del
equipo, y los padres tienen el derecho de rechazar una decision de elegibilidad. La decision se basa en
los resultados de las evaluaciones de su hijo, por esto Ud. debe estudiar cuidadosamente los informes
de evaluacién. Haga preguntas y asegurese de entender lo que se escribié sobre su hijo, y que haya
sido incluida la participacién de usted.

Una vez que se determina que un nifio ha sido elegible para recibir servicios de educacion especial,
estos deben ser re-evaluados cada tres anos (revisidn o evaluacion trienal), para determinar si sigue
reuniendo las condiciones para la educacion especial, para medir el progreso, y para determinar si se
necesitan cambios en el plan educativo del nifio. Una evaluacion trienal no tiene que hacerse si ambos
padres y el distrito escolar estan de acuerdo en que no es necesaria.

DESARROLLANDO UN PROGRAMA DE EDUCACION INDIVIDUALIZADA
IEP

La reunion de IEP

Cuando un nifio es inicialmente referido a la evaluacién de los servicios de educacién especial, el distrito
escolar tiene 60 dias habiles (a partir del momento en que los padres han dado su consentimiento por
escrito para la evaluacion) para completar las evaluaciones y para tener una reunion de IEP (Programa
de Educacién Individualizada). Una vez que un nifio tiene un IEP y esté recibiendo servicios de
educacién especial, el equipo del IEP, que incluye a los padres, deben tener al menos una vez al ano
una reunion para revisar y modificar el IEP, segun sea necesario, pero los padres o el distrito escolar
puede solicitar una reunion del IEP en cualquier momento. En California, el distrito escolar tiene 30 dias
para la celebracién de una reunién del IEP después de recibir una solicitud escrita de los padres, para
realizar una reunién del IEP.
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El distrito escolar es responsable de programar la reunién y coordinar la asistencia de todos los
participantes. El distrito debe tomar todas las medidas necesarias para garantizar, que los padres
puedan asistir a la celebracion de la reunion en un tiempo y lugar conveniente para ellos. Los padres
deben ser notificados que tienen que estar presentes en la reunion. Los padres pueden invitar a otras
personas a asistir, pero deben notificar al equipo del IEP de antemano acerca de quién asistira. Los
padres pueden grabar la reunién del IEP, pero deben notificarlo al equipo del IEP con 24 horas de
anticipacion.

El propésito de la reunién del IEP es (1) examinar las evaluaciones, y otra informacion sobre el progreso
educativo del nifio y sus necesidades, (2) determinar la elegibilidad para servicios de educacion especial
(si el nifio previamente no ha estado recibiendo servicios de educacion especial), (3) discutir las
necesidades educativas del nifo y (4) desarrollar un Programa de Educacion Individualizada (el
documento del IEP en si).

Consejos para prepararse para una reunion de IEP

e |ea cuidadosamente los reportes de evaluaciones y pregunte lo que Ud. no entiende.

e Pidale a alguien que lo ayude a escribir y poner en orden de prioridad sus preocupaciones;
para asi asegurarse que las mas grandes seran discutidas.

e Pidale a alguien que vaya a la reunién con Ud., para apoyarlo y ayudarlo a tomar apuntes.

Asista a un entrenamiento acerca de educacion especial y del proceso de IEP

El equipo de IEP

Los miembros del equipo de trabajo del IEP se juntan para escribir el IEP. Cada miembro del equipo
contribuye con informacién importante y comparte ideas que mejoran la comprensién de las
necesidades del nifio. Los padres son miembros clave del equipo y los distritos escolares tienen la
obligacion de hacer todo lo posible, para facilitar la asistencia de los padres y la participacion en la
reunion del IEP, incluyendo el proveer intérpretes si es necesario y la programacion de la reunién en un
tiempo y lugar conveniente para los padres.

Otros miembros del equipo incluyen: a un profesor de educacion especial (s), un representante del
distrito escolar (administrador u otra persona designada facultada para comprometer los recursos del
distrito escolar y llegar a un acuerdo para proporcionar servicios de educacidon especial), una persona
que puede interpretar los resultados de la evaluacion, el estudiante cuando es el caso, otras personas
con conocimientos especiales del nino, un representante de la agencia de servicios de transicion si es
necesario y algunos de los participantes invitados por los padres. Un profesor de educacion general
debe estar presente si el nifio esta participando en el ambiente de educacién general.

El documento de IEP

Una vez que se determina que el estudiante es elegible para recibir servicios de educacion especial, un
Programa de Educacion Individualizada (IEP) es desarrollado. El IEP es un documento que contiene:
(1) una declaracién de los niveles actuales de rendimiento del nifo, (2) una declaracién de las metas
anuales y de los objetivos adecuados a corto plazo y (3) una declaracion de la educacion especial y
servicios relacionados, que el nifo necesita.

Las areas no académicas de instruccién deben tener en cuenta si el nifio requiere objetivos en estas
areas para su progreso y satisfacer sus necesidades educativas.
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Las areas no académicas que pueden afectar el progreso académico del nifo y que deben ser
abordadas en el IEP pueden incluir el comportamiento que interfiere con el aprendizaje del nifio o de los
demas, un conocimiento limitado de Inglés, la necesidad de instruccién y materiales en Braille para un
nino que es ciego o tiene discapacidad visual y la necesidad de instruccidn y dispositivos para satisfacer
las necesidades de comunicacién de un nifo que es sordo o tiene problemas de audicion o un nifio cuya
lengua y modo de comunicacién requiere de servicios de tecnologia de asistencia o dispositivos.

Procedimientos y formas pueden ser diferentes de un distrito escolar a otro distrito, pero IDEA requiere
que cierta informacién sea incluida en el IEP de un nifio:

1. Los niveles actuales de rendimiento
El IEP debe contener una declaracion que describe cdmo el nifio esta funcionando en la escuela.
Esta informacion puede obtenerse de las evaluaciones e informes, observaciones de clases y las
aportaciones de los padres y proveedores de servicios.
La declaracién debe incluir como la discapacidad del nifio afecta a su capacidad para participar
en el programa general. El IEP debe incluir los niveles actuales de logro académico y
desempenio funcional.

Descifrando el “Alfabeto” de Educacion Especial

OT or occupational therapy: (Terapia Ocupacional) se preocupa de las habilidades del motor
fino (Ej. escritura), habilidades de auto-ayuda, coordinacion e integracién sensorial motora.

PT or physical therapy: (Terapia Fisica) se preocupa de las habilidades de motor grueso como:
huesos, articulaciones, musculos, fuerza y movimiento.

SLP or speech and lanquage pathologist: Terapia del habla se preocupa de las habilidades de
comunicacion, incluyendo lenguaje verbal, lenguaje por sefias o dispositivos de comunicaciones.

ISP or instructional support personnel: (Personal de Apoyo para Ensefianza) Personal del
distrito escolar calificado, quienes proveen servicios de educacién especial (Ej. sicélogos,
consejeros, profesores de educacion especial y asistentes de ensefianza).

DHH services: son servicios para nifos que son sordos o con problemas de audicion.

Cl specialist: es una profesora especializada en trabajar con nifios con implante coclear (aparato
electrénico puesto por medio de una operacion que le da el sentido de audicién a alguien que
tiene un deterioro de la audicién).

VI services: son servicios para alumnos con impedimentos visuales.

AT or assistive technoloqgy (Tecnologia de Asistencia): incluye aparatos que el alumno puede
necesitar para poder seguir su plan y apoyar su aprendizaje. Estos pueden ser tan simple
como:(lapiz con empunadura, superficie inclinada para escribir) o complejos (Ej. software que
habla, pantalla y teclados de computadores modificados).

AAC or augmentative & alternative communication (aumento y comunicacién alternativa):
incluye estrategias y dispositivos para asistir y ayudar la comunicacién en alumnos con severas
discapacidades de comunicacion.

Orientation and mobility services (Orientacion y servicios de movilidad) ayudan a los alumnos
que son ciegos o tienen muy poca visiéon a aprender como moverse sin peligro en lugares como:
en su casa, en la escuela y en la comunidad.
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2. Metas educativas anuales y objetivos a corto plazo

Las metas son declaraciones amplias de lo que le gustaria a su hijo a alcanzar. El IEP debe
contener una declaracion de metas anuales medibles, incluyendo metas académicas y
funcionales. También debe incluir una descripcién de los puntos de referencia u objetivos a corto
plazo si su hijo toma evaluaciones alternativas alineadas a los estandares de logro alternativos.
Los objetivos generalmente contienen tres componentes: el desempeno de una tarea especifica
de educacioén o el comportamiento, las condiciones en que se realiza la tarea o el
comportamiento, y los criterios para decidir cuando el objetivo se ha logrado.

EJEMPLO

Demasiado amplio y no es mensurable: Jazmin va a aprender a hablar mejor.

Mas especificos y mensurables:  Jazmin demostrara habla espontédnea, entendiéndole
el 85% de las veces en tres sesiones consecutivas sin
gue sus comparneros le pidan que repita.

3. Educacién Especial y Servicios Relacionados
Educacion especial, es una ensefianza especialmente disefiada para satisfacer las necesidades
Unicas de un nifio con discapacidades. Servicios relacionados (en California se refiere a
Designated Instructional Services o DIS) son ayudas y servicios adicionales que el nifio necesita
para poder sacar provecho de su programa educacional. Algunos servicios relacionados son:
terapia del habla, terapia ocupacional, terapia fisica, tecnologia de asistencia, audiologia, terapia
de ayuda y de orientacién, movilidad, servicios de salud en la escuela (catéter o sondas y
medicinas), transporte y extensién por un afo de los servicios. El IEP debe informar cuando los
servicios comenzaran, cuan frecuente y donde se proveeran y cuanto tiempo duraran. El IEP
debe incluir una declaracion de cualquiera modificacién del programa o apoyo de personal que
se le dara al nifio para ayudarlo a que tenga acceso a la educacion.

4. Un ambiente lo menos limitado (LRE) y participacion con comparfieros sin discapacidades
IDEA afirma que los nifios con discapacidades deberian ser educados hasta lo maximo que sea
posible juntos a comparneros sin discapacidades. Un ambiente o menos limitado posible (LRE)
es el lugar en el cual las metas y objetivos del IEP del nifio podran ser logrados Un ambiente lo
menos limitado para el nifio se discute en la reunién de IEP y la decisién sobre ello es una
decision del equipo. Cada distrito escolar debe tener siempre disponible vacantes para poder
satisfacer las necesidades de los estudiantes con discapacidades. Estas vacantes disponibles
varian desde clases de educacién general, clases de educacion especial a establecimientos de
educacién especial.

El IEP debe especificar en que medida su nifio NO participara con nifios sin discapacidades en
educacién general o en otras actividades de la escuela tales como recreos y viajes de estudios.
El tiempo que el nifio pasa en un ambiente de educacién especial en vez de uno de educacion
general, se expresa por lo general como un porcentaje de un dia en la escuela y debe ir
acompanado con una explicacion porque el nifio no esta participando en un ambiente con nifios
sin discapacidades. “Sacar” o retirar su nifilo de un ambiente de educacion general para que
reciba servicios relacionados como terapia del habla, son ejemplos del tiempo que en un
ambiente de educacién especial que debe ser incluido en este porcentaje. “Colocar” a su nifo
en un ambiente de educacién general, para que la terapeuta del habla u otro proveedor de
servicio trabaje con él, no se debe incluir en este porcentaje.

5. Midiendo el progreso
Se requiere que en el IEP se incluya una descripcién de como se medira el progreso de su nifio,
para que logre las metas anuales y cuando Ud. debera recibir reportes periédicos del progreso.
Reportes de Progresos pueden incluir tarjetas de reportes o reportes narrativos que se entregan
al mismo tiempo a los otros estudiantes del distrito. Los reportes de progresos deben incluir
hasta que punto el progreso sera la suficiente para capacitar al nifio a alcanzar sus metas a fin
del afo.
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6. Participacion en programas de evaluaciones del Estado y Distrito
El IEP debe incluir una declaracién oficial de las modificaciones necesarias para que un nifio
participe en evaluaciones amplias del Estado o del distrito sobre los logros del estudiante. Si el
equipo del IEP determina que el nifio debe tomar una evaluacién alternativa; el IEP debe explicar
porque el equipo escogio6 ese tipo de evaluacién tan particular y porque esta es apropiada para el
nino. Se debe mencionar aqui, que aunque se requiere por ley su consentimiento para
cualquiera evaluacion individual de su nifio, su consentimiento no se requiere en el caso de
evaluaciones de programas que envuelven a todos los estudiantes.

7. Servicios de transicién (para adolescentes) y para la mayoria de edad
Cuando el equipo del IEP esta desarrollando un IEP, que estara en efecto hasta que el alumno
cumpla los 16 anos, el IEP debe hacer referencia sobre la necesidad de servicios para la
transicion, tales como un curso de estudio, una declaracién del las responsabilidades e
interconexiones entre las agencias y los resultados que promueven movimiento de una escuela a
actividades post-escolares incluyendo instruccién, servicios relacionados, experiencia en la
comunidad y perspectivas de trabajo. A los 17 afos, el IEP debe manifestar que el estudiante ha
sido informado de sus derechos y que lo transfieren a la mayoria de edad (18).

FIRMANDO Y PONIENDO EN PRACTICA EL IEP

Ud. debe aceptar el IEP de modo que este pueda ponerse en practica y proveer los servicios a su hijo
de educacién especial. Ud. puede aceptar todo, parte o nada del IEP. Si Ud. acepta solo a algunas
partes del IEP, asegurese de dejar bien en claro cuales son las partes que Ud. esta aceptando y cuales
son las que no acepta. Ud. no tiene que firmar el IEP en la reunién del IEP. Puede pedir una copia,
llevarsela a casa para revisarla y entonces volver a la escuela a firmar el IEP.

Una vez que Ud. ha aceptado y firmado el IEP, este debe ponerse en practica lo mas pronto posible.
Decisiones de la Corte han sostenido generalmente que el IEP debe estar funcionando dentro de 2
semanas después que los padres aceptaron y firmaron. La resolucion del IEP es una obligacion legal
para el distrito escolar y el distrito debe proporcionar toda la educacion especial y los servicios
relacionados que se requieren, incluyendo las ayudas y servicios adicionales. Cada miembro del equipo
del IEP, debe tener una copia del documento para ayudarlo a llevar a cabo sus responsabilidades y
ponerlo en practica.

Ud. debe recibir reportes regulares acerca del progreso de su nifio con respecto a las metas del IEP. No
dude en recordarle a la profesora de su nifio, que Ud. no ha recibido un reporte del progreso. Si Ud.
siente que su nifo no esta haciendo progresos o las metas y servicios del IEP no estan satisfaciendo las
necesidades de su nifio, Ud. puede presentar un reclamo por escrito al distrito escolar pidiendo que se
efectle otra reunién de IEP.

SI HAY PROBLEMAS...

En este tipo de proceso tan complicado puede a veces haber problemas. El distrito puede decidir que
su nifo no es elegible para servicios de educacién especial o puede que Ud. no logre alcanzar un
acuerdo con el distrito escolar sobre el IEP, o su nifio no esta recibiendo los servicios como fueron
descritos en el IEP. Hay varias opciones que Ud. puede seguir si no esta de acuerdo con el distrito
escolar o siente que ellos no le estan dando el programa educacional y servicios prometidos en el IEP.

1. Resolviendo el problema de manera informal

Comience con la profesora de su nifio. Déle la oportunidad a la profesora para ayudarlo a Ud. a resolver
los problemas. Si la profesora no es capaz de ayudarlo, puede contactar a las siguientes personas, al
director de la escuela, un especialista del programa o al director de educacién especial. Dirijase al
personal del distrito escolar calmadamente y respetuosamente, esto aumentara sus posibilidades de
lograr una solucién. No acuse o culpe a nadie. Mantenga su mente abierta con respecto a las posibles
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soluciones. Esté preparado para sugerir soluciones y dispuesto a negociar y tranzar. Mantenga un
registro de sus interacciones con el distrito escolar (Ej. llamadas telefénicas, apuntes de las
conversaciones, copias de todas las cartas mandadas y recibidas). Si Ud. finalmente tiene que presentar
una queja al Departamento de Educacion de California, sus esfuerzos para resolver el problema
informalmente agilizara el proceso.

2. Reuniones Conciliadoras de |IEP

Algunos distritos ofrecen reuniones de IEP conciliadoras, estas reuniones son de ayuda, para discutir y
tratar de resolver los problemas. A estas reuniones conciliadoras de IEP, se trae un mediador imparcial
para ayudar a los padres y al distrito escolar, a que trabajen en colaboracién y logren un convenio
cuando es posible. Una reunién conciliadora de IEP tiene como intencion resolver las quejas, sin la
necesidad de iniciar un proceso formal de reclamo.

3. Proceso Legal — proceso de queja o reclamo formal
Los padres pueden pedir un proceso de audiencia legal, si ellos no pueden lograr un acuerdo en
los asuntos que se relacionan con identificacion, elegibilidad, evaluacion, contenido del IEP, o
sobre el lugar de eleccién. Primero, ellos deben notificar al distrito escolar. En la peticién del
proceso de una audiencia legal, debe incluirse una descripcion del problema y proponer una
solucién. Una vez que los padres han pedido formalmente una audiencia legal, se pone en efecto
la medida. “Stay put” (“Mantenerse”),que significa que el niflo permanece en su actual lugar de
estudio hasta que se logre un acuerdo.

Sesién de Acuerdo — Si un padre pide un proceso de audiencia legal, el distrito escolar debe
convocar una sesion de acuerdo para dentro de |5 dias, a menos que sea revocada por ambas
partes o si una mediacion fue pedida. Esta sesién de acuerdo, incluye a los padres y miembros
importantes del equipo de IEP quienes ya tienen conocimiento especifico de los hechos
identificados en el pedido. Los padres discuten en la audiencia su pedido y el distrito escolar
tiene en ese momento la oportunidad de resolver el proceso legal de peticion. Si se logra una
solucion se firma un contrato de acuerdo legal, Este acuerdo tiene completa validez en la Corte.

Mediacion — La mediacion debe estar disponible al momento que se pide la audiencia legal, pero
es voluntaria. No es obligacién que los padres o el distrito escolar usen la mediacion. Si los
padres no quieren una mediacion, ellos inician un proceso de audiencia legal. La mediacion se
lleva a cabo con un mediador imparcial nombrado por el estado.

Audiencia Legal — Si la mediacién no tiene éxito, los padres y el distrito escolar comparecen
frente a un oficial imparcial para presentar sus casos. Los padres pueden estar representados
por un abogado, pero deben notificarselo al distrito escolar por lo menos 10 dias antes de la
audiencia legal. El oficial de la audiencia presenta una decision la cual debe ser cumplida y al no
estar de acuerdo solo puede ser apelada en la Corte.

4. Compliance complaint (Reclamos de Conformidad)
Reclamos de Conformidad se registran con el California Department of Education, Special
Education Division, Procedural Safeguards Referral Service, (1-800-926-0648). Estos reclamos
de conformidad se completan cuando un estudiante no esta recibiendo los servicios de
educacioén especial, especificados en su IEP, cuando hay una violacion a la ley de educacién
especial y regulaciones o cuando el distrito escolar rechaza implementar una orden del proceso
de audiencia legal. La queja debe describir la situacién que lo ha llevado a Ud. a llenar un
reclamo y cuales son las partes de la ley que han sido violadas (Ud., no tiene que proveer las
secciones de la ley). Si el Departamento de Educacion del Estado de California acepta el
reclamo, ellos tienen 60 dias para investigar y resolver el reclamo.
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CONSEJOS PRACTICOS PARA SER UN DEFENSOR EECTIVO DE SV

NINO

Los padres de niflos con discapacidades tienen derechos y responsabilidades excepcionales bajo la ley
de IDEA. Como padre, Ud. debiera estar preparado para poder tomar todos los pasos necesarios para
asegurarse de que el IEP de su nifio es escrito y se desarrolla de un modo que le permitira a su nifo

crecer y hacer progresos.

Aqui hay algunas sugerencias para apoyarlo a ser un defensor efectivo para su nifio y ayudarlo a que él
tenga éxito en la escuela. Por sobre todo, nunca se olvide que Ud. es quien conoce mejor a su nifo.

Aprenda lo que mds pueda acerca de sus derechos bajo la ley IDEA.

Aprenda lo fundamental acerca de la educacién especial y sistemas relacionados, de modo que pueda
navegar los sistemas que le proveen servicios a su nifo.

Organice los documentos de su nifio.

Este preparado: tenga todos los documentos de su
nifio organizados y toda la informacion al alcance
de su mano. La mejor manera de organizar estos
documentos es en una carpeta de tres anillos,
dividida en secciones y organizada por orden de
fechas. Cada seccidén puede comenzar con un
listado de contenido comenzando por el mas
reciente. Guardando los documentos organizados
en una carpeta principal, Ud. sera capaz de ubicar
la informacion que necesita y estar preparado a
participar como miembro del equipo de IEP.

Puede dividir la carpeta con documentos de
su hijo en las siguientes secciones:

. Récords médicos (incluyendo historia de nacim)
. Historia familiar apropiada

. Reportes del Desarrollo/sicologico

. Reportes de Habla y lenguaje

. Reportes de Terapia Ocupacional

. Reportes de Terapia Fisica

. IFSP y/o IEPs

. Reportes de Progresos

. Correspondencia

OCoONOOTRhWN =

The Family Educational Rights and Privacy Act (FERPA), conocida también como Buckley Amendment,
ordena a las escuelas a guardar los récords de su nifio y entregarselos a Ud. cuando los pida.
Generalmente es una “carpeta acumulativa”, que contiene todos los récords del nifio y se guarda en un
lugar central. Puede que ahi también se guarden copias de récords provenientes de otras agencias
(tales como el proveedor de la salud de su nifio y récords del Centro Regional). Bajo ambas leyes,
FERPA e IDEA, Ud. tiene el derecho a pedir copias de los documentos de su nifio. Es mejor hacer su
pedido por escrito. La escuela puede que le pida que pague el costo de hacer las copias, pero no le
puede negar su pedido si Ud. no tiene dinero para pagarlo. También puede hacer una cita con la
escuela de su nifio para revisar los documentos. Padres con experiencia en situaciones como esta,
recomiendan que Ud. mantenga su propia carpeta con todos los documentos.

Desarrolle una relacion de colaboracion con los profesores de su nifio y

proveedores de servicio.

Ofrezca sus puntos de vista acerca de las fortalezas y debilidades de su nino, describa sus intereses y
como es su estilo de aprendizaje, provea informacion acerca de lo que funciona o no funciona en casa y
exprese sus observaciones con respecto a si el nifio demuestra en casa las habilidades que se le estan
ensefando en la escuela. Use una libreta de comunicacion que va y viene entre la escuela y casa, para
ayudar al intercambio de informacién entre Ud. y el personal de la escuela. Hagale saber al profesor de
su nino los sucesos importantes dentro de la familia que pueden afectar al comportamiento o al estado
de animo del nifno. Preste servicios voluntarios en el salén de clases de su nifio, cuando se presente la
oportunidad de hacerlo, o trate de visitar el salon de clases de vez en cuando, asegurese de que hace
su visita dentro del horario permitido, de acuerdo a los reglamentos de la escuela. Participe en los
eventos de la escuela, tales como, Back-To-School Night y open houses.
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Vigile los progresos de su nifio.

Asegurese de recibir y revisar los reportes de progresos de su nifo. Preguntele a su nifo acerca del dia
en la escuela y que hizo él durante el dia. Revise los trabajos que su nifio hace en la escuela cuando se
los mandan a casa. Preste atencion a las tareas que le dan a su nifo para la casa y ayudelo con ellas
cuando lo necesita. Mantenga la mente abierta y esté dispuesto a tratar las sugerencias hechas por el
equipo del IEP. Esmérese en reforzar las estrategias usadas en la escuela — pueden producir
resultados positivos en su nifo.

Familiaricese con los programas de apoyo y defensas en su localidad y
desarrolle una red de ayuda, particularmente con otros padres que

comparten sus intereses y preocupaciones.

Establecer una buena red de apoyo es esencial en mantener su habilidad para enfrentarse a los
desafios. Son muchos los componentes de un buen plan de apoyo familiar, incluyendo desarrollar una
buena red social de amigos, comprender el papel de las agencias y hacer uso de los servicios basados
en la comunidad. La red familiar de apoyo puede incluir a miembros de la familia, amigos, vecinos, su
iglesia, sinagoga o templo, proveedores de cuidado para el nifio, proveedores de cuidado para la salud,
coordinador de servicios del Centro Regional y personal de la escuela. Por sobre todo, asegurese de
cuidarse Ud. mismo y dese el tiempo para estar con su esposo/a, pareja y su familia. Construyendo una
red de apoyo familiar que sea efectiva es un proceso en constante desarrollo y sus intereses y
necesidades irdn cambiando también a medida que su nifio crece.

Sugerencias para desarrollar su red de apoyo

Logre el apoyo de parientes cercanos y amigos, educandolos acerca de la discapacidad de su
nifo.

Encuentre una buena guarderia o cuidado de respiro. Contacte a la familia, amigos, vecinos y
una agencia de recomendaciones local para que lo refieran para donde encontrar cuidados.

Contactese con un programa de apoyo para padres. Algunos programas de apoyo son para una
discapacidad especifica (Ej. Para familias de nifios con Sindrome de Down o Autismo) y algunos
programas de apoyo abarcan familias de niflos dentro de un amplio rango de discapacidades.

Explore los recursos de la comunidad para padres y nifos. Agregue su nombre al listado de
correspondencia de los programas de la comunidad y agencias como un modo de hacer
conexiones y mantenerse informado.

OTRAS LEYES RELACIONADAS PARA LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDADES

Lanterman Developmental Disabilties Services Act (Ley de California)

Esta ley estatal es la clave de todos los servicios, planificaciones, sistema de defensa en California.
Esta ley protege los derechos de todas las personas con discapacidades del desarrollo y entre estos
derechos estan los derechos a tratamiento y prestaciones de servicios bajo las condiciones menos
limitadas y promover el desarrollo potencial del individuo. La Ley de Lanterman establecié el sistema del
Centro Regional, el cual adquiere los servicios para las personas que tienen discapacidades del
desarrollo. Estos servicios deben ser planeados y otorgados sin interrupcién para satisfacer las
necesidades constantes del desarrollo de una persona.
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Section 540 of the Rehabilitation Act of 1973 (Ley Federal)

La Seccion 504 de la Ley Publica 93-112, es la ley del Derecho Civil, que protege ampliamente los
derechos de los individuos con discapacidades contra la discriminacién y exclusién de muchas
actividades de la vida, incluyendo educacion, programas post-secundarios y universidad, trabajo, salud,
asistencia publica y programas de servicios sociales y de cualquier programa que recibe fondos
federales.

The Americans With Disabilities Act (Ley Federal)

The Americans with Disabilities Act, es la ley mas completa aprobada por el Congreso, con respecto a
los individuos con discapacidades. Conocida como ADA, esta ley tiene como propdsito asegurar que los
individuos con discapacidades participen completamente y al maximo de sus capacidades potenciales
en todos los aspectos de la vida americana. Esta ley ordena clara y comprensivamente acabar con la
discriminacién contra los individuos con discapacidades tanto en el trabajo, vivienda, acomodaciones
publicas, diversiones, comunicacion, servicios de salud y derecho a votar.

The Hughes Bill (A.B. 2586, Ley de California)

Esta ley trata sobre procedimientos en comportamientos, que pueden usarse en estudiantes que estan
recibiendo educacion especial y quienes tienen dificultades en ajustarse a patrones de comportamientos
aceptables. Exige que cuando se usan procedimientos de comportamiento, estos se lleven a cabo de
modo que se respete la dignidad humana y la privacidad personal y que asegure los derechos del
estudiante para ser colocado en un ambiente lo menos limitado posible. Esto se aplica a alumnos que
estan presentando serios problemas de comportamientos y que se definen como:
1. Comportamiento agresivos o de auto infringirse danos.
2. Comportamientos que causan dano a la propiedad y que podrian conducir a una suspension o
expulsion
3. Problemas de comportamiento obsesivos e inadaptados y que requieren uso frecuente de
procedimientos de comportamiento y para los cuales los procedimientos descritos en el IEP no han
tenido ningun éxito
4. o una emergencia del comportamiento que se define como:
a. serios problemas de comportamientos, no observados previamente
b. cuando el plan en Plan de Intervencion en el Comportamiento no ha dado resultado
c. un comportamiento no identificado previamente

En tales casos. Una Evaluacion Funcional del Comportamiento Analizado se debe hacer, por o bajo la
supervision de una persona calificada en intervencion del comportamiento. Basado en la evaluacion, se
desarrolla un Plan de Intervencion en el Comportamiento, para asi identificar y tratar de un modo los
comportamientos de un modo positivo. El desarrollo de un Plan de Intervencién en el Comportamiento
sigue los mismos procedimientos y fechas del IEP, excepto en caso de una emergencia del
comportamiento. En caso de emergencia el administrador del caso tiene 24 horas para notificar a los
padres y escribir un Reporte Emergencia del Comportamiento y dos dias para convocar al equipo del
IEP para determinar la necesidad de una completa evaluacion del comportamiento funcional.
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RESUMEN DE LOS DERECHOS MAS IMPORTANTES DE LOS PADRES

BAJO IDEA

Ud. tiene el derecho a revisar y obtener copias de los documentos de su nino.
El IEP de su nifio se revisara anualmente o mas frecuente cuando se lo
solicite.

Tiene el derecho a ser notificado por escrito de la reunion de IEP y saber
quienes estaran presentes.

Ud. puede invitar a quien quiera a la reunion del IEP —amigo, pariente,
experto, pero si tiene que notificar de ello al lider del equipo de IEP.

Ud. puede traer a su nifo a la reunion del IEP, asi él aprende a hablar y
abogar para si mismo.

Ud. puede grabar la reunién del IEP, pero debe notificar al equipo con 24
horas de anticipacion.

Ud. puede escribir sus propias metas y objetivos para el IEP.

Ud. puede no estar de acuerdo con algo o todo del IEP. Ud. puede aprobar
parcialmente un IEP, identificando los puntos no resueltos y seguir con el
resto en otra reunion.

Puede pedir un proceso de audicion legal, si Ud. y la escuela no estan de
acuerdo con los servicios o el lugar al que el nifio asistira.

Su nifio debe recibir todos los servicios, con la frecuencia y duracién
especificada en el IEP; si no es asi Ud. puede llenar un reclamo de
conformidad con el Estado.
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Distritos Escolares en el Condado de Contra Costa County

Para referir a su nifio a los servicios de educacion especial:

1. Comience por el principal de la escuela de su nifio. Esta es la persona apropiada para dirigir su
peticidn por escrito para una evaluacion de su nifio, para saber si califica por servicios de educacién
especial. Si Ud. quiere informacién acerca de educacion especial antes de comenzar el proceso, los
numeros de teléfonos listados abajo son un buen lugar para comenzar.

2. Si su nifio tiene entres 3-5 afos y no asiste a ninguna escuela, los numeros de teléfono de abajo le
pueden proveer informacién acerca de referencia a servicios de educacién especial de pre-escolar en su
distrito escolar.

Acalanes Union High School District

Educacién Especial y Servicios AUXIlIAres .........cooeiviiiiiiiiiiiii i 925-280-3910 x4302
Antioch Unified School District

EdUCacion ESPECial......c.cvuinieii i 925-706-5313 0 925-706-5342
Brentwood Union School District

Educacién Especial € INtervenCiON. ..o 925-513-6319
Byron Union School District

T VTt o =l [0 Tor= ot (o] g = =Y PP 925-809-7504
Canyon Elementary School District

Canyon Elementary School, Principal  .......oeiiii e 925-376-4671
John Swett Unified School District

EAUCACION ESPECIAL. .. .u e i e 510-245-4300 x110
Knightsen School District

NUmero General del DIStrito  ..oeiieinii i e 925-625-0073
Lafayette School District

Servicios para Estudiantes..........ooieii i 925-927-3515
Liberty Union High School District

SErVICIOS ESPECIAIES. . .uiui i 925-634-2166 x2026
Martinez Unified School District

Servicios para EStudiantes. ... ... 925-335-5800 x5912
Moraga School District

Servicios para Estudiantes. ... ... 925-377-4105
Mt. Diablo Unified School District

Servicios para EStudiantes. .. ... ..o 925-682-8000 x4069
Oakley Union Elementary School District

Servicios para Estudiantes. ... .. ..o e 925-625-0700
Orinda Union School District

SerVICIOS ESPECIAIES ..o 925-254-4901 x6218
Pittsburg Unified School District

o [UTot= Tl [0 ) I =t o =T o - 1P 925-473-2337
San Ramon Valley Unified School District

Educacion ESpecial Primaria. ... ..o e 925-552-5006

Educacion Especial SECUNTaNIA. . ... .ouiuiiiiie s et ce e 925-552-2988
Walnut Creek School District

SEIVICIOS ESPECIAIES. ... e i e 925-944-6850 x124
West Contra Costa Unified School District

EAUCACION ESPECIAL.....e et 510-751-2840
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